Handbuch fur das Vertriebspartnerportal

1 ANMEIAUNG ..o 2

1.1 [T 0L Ao YT o ToTE ST <] o U
1.2 F Y o] = 10 3 =T 0 1Yo o PP RRORURRN
1.3 MENUPUNKE VEIWAITUNG ...ttt e e e e e e ettt e e e e e e s bbb et e e e e e e e s e nbnbeeee e e e nnnbeeeaaaeeas
1.4 (NG 0101V o] =g Lo [T 1 o RO TR
15 VermittlerNUMMET ZUFUGEN ... ...ttt e oottt et e e e s e sttt e e e e e e e e e e sannbeeeeeeaeeaasbeseeaaaaeaaannns
1.6 ALIBS VEIGEIIEN ...ttt ettt e e st bt e e e b b et e e e ab b et e e b b et e e s aab e e e e e nbeeee e e
2 Menlipunkt Mitarbeiter..........ccccciiiiiiiiiiicc e 8

2.1 Benutzer-ID flr Mitarbeiter anl@geN ...........c.uuviiiiiie e e e e e e e e r e e e
2.2 MitarDeItErdetAIANSICIL. ......cei et e e e e e st e e e e e e e s abbe e e e e e e e e nanbeeeaaaeeas
2.3 Benutzer-1D fir Mitarbeiter bearbeiten / I0SCheN............uuiiiiii e
24 Neues Kennwort flr Mitarbeiter Vergeben ...

Handbuch Vertriebspartnerportal - Makler Stand Méarz 2015 Seite 1 von 9



1 Anmeldung

Nach dem Aufruf des Vertriebspartnerportals wird folgende Seite angezeigt:

M wirttembergische

BenutzerLogin -

Anmeldung fiir Vertriebspartner

Benutzer ID: || |

Kennwort - | |

Login H Kennwort vergessen ‘

Bitte verwenden Sie den Internet Explorer.
Bei anderen Browsern kann es, insbesondere beim Passwortwechsel, zu Froblemen kommen.

Bitte geben Sie hier Ihre Benutzer-1D und Ihr Kennwort ein.

Wenn Sie sich zum ersten Mal anmelden, kommt nach dem klicken auf den Button "Login"
folgende Maske:

BenutzerLogin

Anmeldunyg firr Vertriebspartner

Bl Bitte filllen Sie alle Felder aus.
Das Kenmwort muss aus mindestens 7 Zeichen (Buchstaben und Zahlen) bestehen
und darf die letzten 5 Male nicht wiedererwendet worden sein.

Anfangskennwiort: | |

Meues Kennwurt:| |

FHeues Kennwaort wiederhnlen:| |

Weiter Abbhrechen

Hier andern Sie Ihr Anfangskennwort.
Das Kennwort muss aus mindestens 7 Stellen bestehen und muss Buchstaben und Ziffern enthalten.

Die letzten 5 Passworter kdnnen nicht verwendet werden.
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1.1 Kennwort vergessen

Wenn Sie lhre Benutzer-ID oder lhr Kennwort falsch eingeben, bekommen Sie folgende
Meldung:

BenutzerLogin

Anmeldung filr Vertriebspartner

&3 Die Anmeldung ist leider fehlgeschlagen. Prifen Sie bitte Inre Anmeldedaten.

Benutzer 1D: | |

Kennwort : | |

Login || Kennwort vergessen |

Bitte verwenden Sie den Internet Explorer.
Bei anderen Browsern kann es, insbesondere beim Passwortwechsel, zu Problemen kommen.

Durch einen Klick auf "Kennwort vergessen* ¢ffnet sich folgendes Fenster:
BenutzerLogin

Auskunft Benutzerdaten

ﬂ Geben Sie bitte in das Eingabefeld lhre im Portal registrierte Mailadresse und Benutzer-ID ein und betatigen
Sie "Anfordern”, um lhnen [hre Benutzer-ID und das neue zugehdrige Kennwort zuzusenden.

Ihre Mailadresse'| |

Ihre Benuizer—ID:| |

Anfordern || Abbrechen

Bitte verwenden Sie den Internet Explorer.
Bei anderen Browsern kann es, insbesondere beim Passwortwechsel, zu Problemen kommen.

Hier kénnen Sie sich ein neues Kennwort zuschicken lassen, wenn Sie das aktuell giltige vergessen
habe. Dazu geben Sie die in der Zusatzvereinbarung eingetragene und bei uns registrierte
Mailadresse ein. Sie erhalten dann zwei separate Mails mit Benutzer-ID und neuem Kennwort.
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1.2 Ablauf Kennwort

Das Kennwort lauft nach 90 Tagen ab. Sie werden dann aufgefordert tber die
Funktion ,Kennwort vergessen“ ein neues Kennwort anzufordern.

BenhutzerLogin

Anmeldung fiir Vertriehspartner

ﬁ; Ihr kennwart ist abgelaufen. Bitte lassen Sie sich Ober "Benutzerdaten anfordern” ein neues Kennwort zusenden.

Ahbrechen

Durch einen Klick auf ,Abbrechen“ kommen Sie wieder zur Login-Maske.

BenutzerLogin

Anmeldung fur Vertriebspartner

Q-E Die Anmeldung ist leider fehlgeschlagen. Prufen Sie bitte Ihre Anmeldedaten.

BenuterID:| |

Kennwort : | |

Login || Kennwort vergessen |

Bitte verwenden Sie den Internet Explorer.
Bei anderen Browsern kann es, insbesondere beim Passwortwechsel, zu Problemen kommen.

Durch einen Klick auf ,Kennwort vergessen* 6ffnet sich folgendes Fenster:

BenutzerLogin b

Auskunft Benutzerdaten

ﬂ Geben Sie hitte in das Eingahefeld Ihre im Portal reqistrierte Mailadresse ein und betatinen
Sie"Anfordern”, urm [hnen thre Benutzer-1D und ein neues Kenmwort zuzusenden.

Ihre Mailadresse:

Anfordern || Abbrechen

Hier kbnnen Sie sich ein neues Kennwort zuschicken lassen. Dazu geben Sie die in der
Zusatzvereinbarung eingetragene und bei uns registrierte Mailadresse ein. Sie erhalten dann zwei
separate Mails mit Benutzer-ID und neuem Kennwort.
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1.3 Meniipunkt Verwaltung
Uber die "Verwaltung" erhalten Sie folgende Informationen:

Benutzerverwaltung

Bemuntzer-Anmelde-Informationen

Benutzer |d: 011193
Alias: uhligmakler
Letrte Anmeldung: 18102010 13:09:82
kenmaort giltio: 39 Tage

Kennwort andern Vermittlernummer zufiigen || Anmelde-Alias hestimmen

Hier kdnnen Sie

« ihr Kennwort andern

« eine Vermittlernummer zufligen

« und einen Anmelde-Alias bestimmen

1.4 Kennwort andern
Durch einen klick auf den Button "Kennwort andern" ¢ffnet sich folgende Maske:

BenutzerVerwaltung

Bennzer Kennwort andern

Altes Kennwiort: | |

Meues Kennwort: | |

Meues Kennwaort |
wiederhalen:

Kennwort andern Abbhrechen

Hier andern Sie lhr Kennwort. Das Kennwort muss aus mindestens 7 Stellen bestehen und muss
Buchstaben und Ziffern enthalten.
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1.5 Vermittlernummer zufiigen

Wenn Sie eine Vermittlernummer hinzufigen mochten, klicken Sie auf die Schaltflache
"Vermittlernummer zufiigen”, es 6ffnet sich folgendes Fenster:

BenutzerVerwaltung

Vermittlernummer zufiigen

Hier kiinnen Sie eine weitere Vermittlernummer angeben, die im System zu lhren Anmeldedaten

gespeichertwerden soll. Die Mummer wird an die Makleradministration Obermittelt, die [hre
Anmeldedaten baldmdglichst ergdnzen wird.

MHeue
Yarmittlernumimer:

Vermittlernummer zufiigen Abbrechen

Hier geben Sie die neue Vermittlernummer ein und klicken dann auf die Schaltflache
"Vermittlernummer zufiigen”. Sie erhalten dann eine Sendebestatigung.

BenutzerVerwaltung

Bemnzer. Infor

E Die Vermittlernummerwurde an die Makleradministration dbermittelt, die lhre Anmeldedaten baldmaglichst ergdnzen wird.

Benutzer |d: 117vhi4

Alias: veronica
Letzte Anmeldung: 13.07.2009 09:39:31
Kenmwort giltigg
Wermittlernummern

Kennwort andern || Merksatz andern ||Velminlelnumlnel zufilgen || A Ide-Alias besti
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1.6 Alias vergeben
Durch einen Klick auf die Schaltflache "Anmelde-Alias bestimmen*, 6ffnet sich folgendes Fenster:

BenutzerVerwaltung

Anmelde-Alias bestimimen

Hier kiinnen Sie einen Anmelde-Alias bestimmen, mit demn Sie sich alternativ zur Benutzer-1d
am¥erriehspartnerportal anmelden kinnen.

Anmelde-Alias: veronica

Alias festschreiben Abbrechen

Vergeben Sie einen Anmelde-Alias und klicken Sie danach auf die Schaltflache
"Alias festschreiben". Der Alias ist véllig frei wahlbar.
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2 Menipunkt Mitarbeiter

2.1 Benutzer-ID fir Mitarbeiter anlegen

Die Vergabe einer Benutzer-ID fir zugriffsberechtigte Mitarbeiter erfolgt im Portal iber den Menipunkt
"Mitarbeiter".

Abmelden
s -
wurttembergische
Partner von Wiistenrot
Info Vorsorge HKfz Haftpflicht Hausrat Woh baude/Glas  Fir k d B: paren Kranken Entwiirfe Download Verwaltung Hilf Mitarbeiter

Mitarbeiterverwaltung

Neuer Mitarbeiter

Mitarbeiter anlegen

Mitarbeiterliste

- | Benutzer-ID | Alias | Machname

1 011463 - Paulo2
2| 01410 |Paulo test
Seite: 1

Durch einen Klick auf "Mitarbeiter anlegen” 6ffnet sich folgendes Fenster:

Mitarbeiterverwaltung

Mitarbeiter anlegen

Yermittlernummern

zuardnen:

verfighar zugeordnet
Mitarbeiter:
Marme:
YOrnarmne:
Geburtsdatum: )]
E-tail:
Telefonnurmmer:
werfighare Berechtigungen: Zugewiesene Berechtigungen:
(253 4\ ES=) aTuli e o] : dntrag senden ~
Genmsspolice. ..ouw e e : Antrag senden
Haftpflicht......ovounn.. : Antrag senden
Haftpflicht......coovuanns 1 Antrag senden
Hausrat......coeeeinnnnnn : dntrag senden
Hausrat. ... ..oeiennnnnnnn : Antrag senden
EFZ e cetenmennnaneennenn : Antrag senden
KR, it e i iininnnnns : dntrag senden
8 : Bestellung Versicherungske
KFe. i : eVE ziehen b’
| Mitarbeiter anlegen || Abbrechen |

Nach Auswahl der zugriffsberechtigten Vermittler-Nummer(n) und Eingabe der Daten zum Mitarbeiter
kann dieser angelegt werden. Der Rechteumfang kann dabei fir jeden Mitarbeiter durch die
Zuweisung der Berechtigungen individuell festgelegt werden.

Die angelegte Benutzer-ID wird angezeigt und ist in der Mitarbeiterliste enthalten. Der hierdurch
berechtigte Mitarbeiter erhalt die Benutzer-ID und ein Anfangskennwort Uiber getrennte E-Mails.

Handbuch Vertriebspartnerportal - Makler Stand Marz 2015 Seite 8 von 9



2.2 Mitarbeiterdetailansicht

In die Mitarbeiterdetailansicht gelangen Sie, wenn Sie in der "Mitarbeiterliste" auf die Benutzer-I1D
klicken:

Mitarbeiterliste
- | Benutzer-1D | Alias | Machname
1 011463 - Fauloz
2 0Tk412  |Paulo test
Seite: 1

Mitarbeiterverwaltung

Mitarbeiter Detailansicht

Benutzer ID: 011463 Zugewiesene Berechtigungen:
Alias: Germsspolice. ... ... t Antrag senden e
’ Haftpflicht..eeeivnnnenns : Antrag senden
Vermittlernummern:_ Hausrat, s oeeeesssssnnnnss 1 Antrag senden
8 : Antrag senden
KR i iiin s innnnnas i e¥E zichen
hlitarheiter: Wertriehspartnerportal... @ Adnzeige Bausparen
. Wertriebspartnerportal... : Anzeige Download
Mame: PauloZ Wertriebspartnerportal... : Anzeige Entwirfe
Yarname: Testhii Wertriehspartnerportal... : Anzeige Firmenkunden
Wertriebspartnerportal... : Anzeige Haftpflicht W
Gehurtsdatum: 05.03.1872
e . I -
Telefonnummer: 654656
Letzte Anmeldung:
Heues Anfangskennwort || Mitarbeiter bearbeiten ” Mitarbeiter laschen ” Zuriick zur Startseite

2.3 Benutzer-ID fiir Mitarbeiter bearbeiten / loschen

Die selbst angelegten Benutzer-ID's fir Mitarbeiter kdnnen durch den Ansprechpartner / Administrator
geandert (bearbeitet) und wieder geldscht werden. Dies erfolgt in der "Mitarbeiter Detailansicht" durch
Auswahl des Mitarbeiters in der Mitarbeiterliste.

2.4 Neues Kennwort fur Mitarbeiter vergeben

Hat ein Mitarbeiter sein Passwort vergessen, kann der Ansprechpartner / Administrator den Versand
eines neuen Anfangspassworts an den Mitarbeiter veranlassen. Dies erfolgt ebenso in der "Mitarbeiter
Detailansicht". Dem Mitarbeiter wird das neue Kennwort per Mail zugeschickt.
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